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KLASA: 023-01/26-03/08 

URBROJ: 376-01-26-02 

Zagreb, 23. travnja 2026.                             

ZAPISNIK 

sa sjednice Vijeća Hrvatske regulatorne agencije za mrežne djelatnosti 

održane 23. travnja 2026. 

zapisnik prilagođen za javnu objavu, sukladno članku 21. stavku 4. Zakona o elektroničkim 

komunikacijama 

 

BROJ SJEDNICE: 8/26 

 

 

Nazočni: Mislav Hebel, zamjenik predsjednika Vijeća HAKOM-a, Nikola Popović, član Vijeća 

HAKOM-a, Ante Milas, član Vijeća HAKOM-a, Marko Jukić, član Vijeća HAKOM-

a 

            

Izočni:            Tonko Obuljen, predsjednik Vijeća HAKOM-a 

 

Ostali nazočni: Miran Gosta, ravnatelj HAKOM-a i Sanja Zajec, tajnica Vijeća HAKOM-a              

           
 

Zamjenik predsjednika otvara 8/26 sjednicu Vijeća HAKOM-a. Zamjenik predsjednika utvrđuje da 

su na sjednici nazočni većina članova Vijeća te da Vijeće HAKOM-a može pravovaljano donositi 

odluke.  

 

Zamjenik predsjednika stavlja na glasanje sljedeći dnevni red: 

 

1. Donošenje Vodiča za pružatelje internetskih platformi u području zaštite maloljetnika: 

obveze, rizici i preporučene mjere 

 

2. Donošenje odluke o podnošenju optužnog prijedloga protiv Hrvatskog Telekoma d.d. radi 

kršenja članka 140. stavka 1., članka 143. stavka 5. te članka 140. stavka 6. Zakona o 

elektroničkim komunikacijama 

 

3. Donošenje odluke o podnošenju optužnog prijedloga protiv željezničkog prijevoznika, HŽ 

PUTNIČKI PRIJEVOZ d.o.o., radi kršenja članka 15. stavka 1. Uredbe (EU) 2021/782 

Europskog parlamenta i Vijeća od 29. travnja 2021. o pravima i obvezama putnika u 

željezničkom prijevozu, a zbog neisplate i nepravovremene isplate predujmova koji mogu biti 

potrebni za ispunjenje trenutačnih ekonomskih potreba, razmjerno pretrpljenoj šteti, 

ozlijeđenim putnicima iz vlaka broj 2511 dana 1. srpnja 2025. 
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4.  Usvajanje prijedloga Izmjena i dopuna Financijskog plana Hrvatske regulatorne agencije za 

mrežne djelatnosti za 2026., u svrhu provođenja javnog savjetovanja od 24. travnja do 28. 

svibnja 2026. 

 

5. Razno 

 

Dnevni red je usvojen jednoglasno. 

 

 

Ad 1   

Nakon provedene rasprave zamjenik predsjednika stavlja na glasanje donošenje Vodiča za pružatelje 

internetskih platformi u području zaštite maloljetnika: obveze, rizici i preporučene mjere 

 

Vodič je donesen jednoglasno. 

 

Vijest o donošenju Vodiča bit će sastavni dio vijesti sa sjednice Vijeća HAKOM-a, a isti se objavljuje 

na internetskim stranicama HAKOM-a. 

 

 

Ad 2 
Nakon provedene rasprave zamjenik predsjednika stavlja na glasanje donošenje odluke o podnošenju 

optužnog prijedloga protiv Hrvatskog Telekoma d.d. radi kršenja članka 140. stavka 1., članka 143. 

stavka 5. te članka 140. stavka 6. Zakona o elektroničkim komunikacijama. 

 

Odluka je donesena jednoglasno. 

 

Vijest o donošenju odluke bit će sastavni dio vijesti sa sjednice Vijeća te će se podnijeti optužni 

prijedlog protiv Hrvatskog Telekoma d.d., radi povrede odredaba propisanih člankom 140. stavkom 

6. ZEK-a. 

 

 

Ad 3 

Nakon provedene rasprave zamjenik predsjednika stavlja na glasanje donošenje odluke o podnošenju 

optužnog prijedloga protiv željezničkog prijevoznika, HŽ PUTNIČKI PRIJEVOZ d.o.o., radi kršenja 

članka 15. stavka 1. Uredbe (EU) 2021/782 Europskog parlamenta i Vijeća od 29. travnja 2021. o 

pravima i obvezama putnika u željezničkom prijevozu, a zbog neisplate i nepravovremene isplate 

predujmova koji mogu biti potrebni za ispunjenje trenutačnih ekonomskih potreba, razmjerno 

pretrpljenoj šteti, ozlijeđenim putnicima iz vlaka broj 2511 dana 1. srpnja 2025. 

 

Odluka je donesena jednoglasno. 

 

Vijest o donošenju odluke bit će sastavni dio vijesti sa sjednice Vijeća te će se podnijeti optužni 

prijedlog protiv željezničkog prijevoznika, HŽ PUTNIČKI PRIJEVOZ d.o.o., radi povrede članka 

15. stavka 1. Uredbe 2021/782. 
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Ad 4 

Nakon provedene rasprave zamjenik predsjednika stavlja na glasanje usvajanje prijedloga Izmjena i 

dopuna Financijskog plana Hrvatske regulatorne agencije za mrežne djelatnosti za 2026., u svrhu 

provođenja javnog savjetovanja od 24. travnja do 28. svibnja 2026. 

 

Prijedlog izmjena i dopuna usvojen je jednoglasno. 

 

Vijest o usvajanju prijedloga Izmjena i dopuna Financijskog plana za 2026. bit će sastavni dio vijesti 

sa sjednice Vijeća a o navedenom prijedlogu pokreće se javno savjetovanje na aplikaciji e-

Savjetovanje u trajanju od 24. travnja do 28. svibnja 2026. 

 

 

Ad 5 

Pod točkom razno raspravljalo se o tekućim aktivnostima. 


